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Termék tipusa: ...

Termék gyartasi szama (amennyiben van): ..............ccccco o
Gyarté neve és cime (amennyiben nem azonos a vallalkozassal) 2,2,*:

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO KI!

A jotallasi igény bejelentésének idOpontja: ..............cccoeiiiiiiii i
Kijavitasra atvétel idOpontja: .............c.cooiiiiiiii
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A termék fogyasztd részére valé visszaadasanak idépontja:..............ccccooeiiiiiiinn i,

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO KI!

A jotallasi igény bejelentésének iddpontja: ..............ccooiiiiiiiii
Kijavitasra atvétel idOpontja: ..o
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A termék fogyaszto részére valé visszaadasanak idépontja:..............cccccee i,

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO Kil!

A jotallasi igény bejelentésének idopontja: ............ccccooiiiiiiiii
Kijavitasra atvétel idOpoNntja: ..o
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A termék fogyasztd részére valoé visszaadasanak idépontja:.............ccccccooceeeiiiiine e

KICSERELES ESETEN TOLTENDO Kl!

Kicserélés tortént, amelynek idopontja: .............oocoiiiiiii

KICSERELES ESETEN TOLTENDO Ki!

Kicserélés tortént, amelynek idopontja: .............coocoiiiiii

Ugyintézé

1 A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztoval kotott szerz6dés a szerzédés
targyat képezd szolgaltatas nyujtasara kotelez.

2 Vent-Axia Ltd, Fleming Way, Crawley, West Sussex RH10 9YX, England.

3 Awenta EWA, 05-300 Minsk Mazowiecki, Stojadta, ul Warszawska 99, Poland

4 Cairox Hungary Kft, 2040 Budadrs, Gyar utca 2.
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A jotallas id6tartama, ha a fogyaszté altal vasarolt termék brutté ara:

+10.000 — 100.000 forint, akkor a kételezé jotallas idétartama 1 év, ha
+100.000 - 250.000 forint, akkor a kotelezd jotallas idétartama 2 év, ha
« 250 000 forint vagy afeletti, akkor a kételez6 jotallas idétartama 3 év

A jotallasi hatarid6 a termék fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az izembe
helyezés napjaval kezdédik. Ha a fogyaszt6 a terméket az atadastdl szamitott hat hénapon tul helyezteti izembe, akkor a jotallasi hataridé kezdé idépontja
a termék atadasanak napja.

A jotallas jogosultja csak fogyasztd lehet.

A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, aki a fogyasztdval a szerzédést megkétotte.

Nem tartozik j6tallas ala a hiba, ha annak oka a termék fogyaszt6 részére valo atadasat kévetéen lépett fel, igy példaul, ha a hibat

szakszer(tlen izembe helyezés (kivéve, ha az izembe helyezést a vallalkozas, vagy annak megbizottja végezte el, illetve ha a szakszer(tlen
Uzembe helyezés a hasznalati-kezelési Utmutatd hibajara vezetheté vissza)
- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési utmutatéban foglaltak figyelmen kivil hagyasa,
- helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,
- elemi kar, természeti csapas okozta.

Jotallas keretébe tartozé hiba esetén a fogyaszté

elsésorban — vélasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve, ha a valasztott j6tallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a
vallalkozasnak a masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas
hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a fogyasztédnak okozott érdeksérelmet.

ha a véllalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfeleld hataridén beliil, a fogyaszté érdekeit kimélve nem tud
eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitdshoz vagy a kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsziint, a fogyaszt6é — valasztasa szerint — a vételar
aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a vallalkozas kéltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a szerz6déstél.
Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A fogyaszté a valasztott jogarél masikra térhet at. Az attéréssel okozott kdltséget kételes a vallalkozasnak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a
vaéllalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

Ha a fogyasztd a termék meghibasodasa miatt a vasarlastol (izembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon belil érvényesit csereigényt, a
véllalkozas nem hivatkozhat aranytalan tobbletkdltségre, hanem kételes a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszeri
hasznalatot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a fogyaszté altal elvarhato rendeltetésére figyelemmel — megfelel6 hataridén belil (15 nap), a
fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni. Ha a kijavitas vagy a kicserélés idétartama a tizenét napot meghaladja, akkor a vallalkozas a fogyasztét
tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhato idétartamarol. A tajékoztatas a fogyaszté el6zetes hozzajarulasa esetén, elektronikus Uton vagy a
fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas mas modon torténik. Ha a hibas termék nem javithatd, gy 8 napon bellil a terméket ki kell cserélni, vagy a
vételarat visszafizetni.

A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész kerllhet beépitésre.

A jotallasi id6tartam alatt, ha a termék harom alkalommal térténd kijavitast kdvetéen ismét meghibasodik — a fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban —
valamint, ha a fogyaszté nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, és a fogyaszté nem kivanja a terméket a vallalkozas koltségére kijavitani, vagy
massal kijavittatni, a vallalkozas koteles a terméket nyolc napon belll kicserélni. Ha a termék kicserélésére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles a

fogyaszto altal bemutatott bizonylaton feltlintetett vételarat nyolc napon belill a fogyaszté részére visszatériteni.

Ha a termék kijavitasara a kijavitasi igény kozlésétél szamitott harmincadik napig nem kerll sor, — a fogyaszté eltér6é rendelkezése hianyaban — a
vallalkozas koteles a terméket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon beliil kicserélni. Ha a termék cseréjére nincs
lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyaszté altal bemutatott bizonylaton feltiintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét
kévetd nyolc napon beliil a fogyaszté részére visszatériteni.

Nem szamit bele a jotallasi idébe a kijavitasi idének az a része, amely alatt a fogyasztd a terméket nem tudja rendeltetésszerlien hasznalni. A jétallasi id6 a
terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a kijavitas kévetkezményeként
jelentkez® hiba tekintetében ujbdl kezdddik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos kéltségek a vallalkozast terhelik.

A régzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy témegkozlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd terméket — a jarmivek kivételével
— az Uzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az Gzemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és
visszaszallitasrol a vallalkozas vagy a javitészolgalat gondoskodik.

A jotallas nem érinti a fogyasztd jogszabalybol eredd — igy kildndsen kellék- és termékszavatossagi, illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.
Fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikddé békéltetd testilet eljarasat is kezdeményezheti.

A jotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd. Jotallasi jegy fogyasztéd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkdotését
bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazol6 bizonylatot - az altalanos forgalmi adordl szél6 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy
nyugtat - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazolod bizonylattal érvényesithetéek.

A fogyaszto6 jotallasi igényét a véllalkozas székhelyén, barmely telephelyén, fioktelepén és a vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltiintetett javitdszolgalatnal
kozvetlenll is érvényesitheti. A bejelentett jotallasi igényrél jegyzékonyvet kell felvenni.

A véllalkozas a mindségi kifogas bejelentésekor a fogyaszté és vallalkozas kdzotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl szold 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint kételes — az ott
meghatarozott tartalommal — jegyz6kdnyvet felvenni és annak masolatat haladéktalanul és igazolhaté médon a fogyaszté rendelkezésére bocsatani.

A vallalkozas, illetve a javitdszolgalat (szerviz) a termék javitasra valo atvételekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti elismervény atadasara.
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